ara-Kredi ve Koordinasyon Kurulundan:

TURK URUNLERININ YURTDISINDA MARKALASMASI, TURK MALI IMAJININ
YERLESTIRILMESI VE TURQUALITY®'NIN DESTEKLENMESI HAKKINDA
TEBLIG (TEBLIG NO: 2006/4)'DE DEGiSIKLIK YAPILMASINA DAIR
TEBLIG (TEBLIG NO: 2014/2)

(27.08.2014 T. 29101 R.G.)

MADDE 1 - 24/5/2006 tarihli ve 26177 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Tirk
Urtinlerinin Yurtdisinda Markalasmasi, Tirk Malh Imajinin Yerlestirilmesi ve
TURQUALITY®'nin Desteklenmesi Hakkinda Tebli§ (Teblig No: 2006/4)’in 2 nci maddesi
asagidaki sekilde degistirilmistir.

~ "MADDE 2 - (1) Bu Teblig kapsamindaki desteklerden, Tirkiye Ihracatgilar Meclisi
(TIM), Ihracatc Birlikleri, Uretici Dernekleri, Uretici Birlikleri, TUrkiye’'de ticari
ve/veya sinai faaliyette bulunan sirketler yararlandirilabilir.”

MADDE 2 - Ayni Tebligin 3 Gnci maddesinde yer alan Kurulus tanimi asagidaki
sekilde degistirilmistir.

) “Kurulusg: Tirkiye Ihracatcilar Meclisi (TiM), Ihracatgi Birlikleri, Uretici Dernekleri ve
Uretici Birliklerini,”

MADDE 3 - Ayni Tebligin 9 uncu maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 9 - (1) Kuruluslarin istigal sahasina giren Urunlerinin yurtdisi pazarlarda
tanitilmasi amaciyla gerceklestirecekleri, EK-1'de belirtilen harcamalar,

a) Birlikler icin %80 oraninda ve proje basina yillik en fazla 250.000 ABD Dolari
tutarinda,

b) Uretici Dernekleri ve Uretici Birlikleri icin %50 oraninda ve yillik en fazla 100.000
ABD Dolar tutarinda,

desteklenir.

(2) Turkiye Ihracatcilar Meclisi (TIM) ve istigal ettigi sektéri tek basina temsil eden
Birlikler %80 oraninda ve proje basina yillik en fazla 500.000 ABD Dolari desteklenir.

(3) Birden fazla Birlik tarafindan olusturulan ve destek kapsamina alinan projeler,
Birlik bagina 250.000 ABD Dolari tutarinda desteklenir.

) (4) Her Birligin ve TiM’in ayni anda bir projesi desteklenebilir. Projesi sona eren
TIM/Birlikler yeni bir projeyle bagvuru yapabilir.”

MADDE 4 - Ayni Tebligin 10 uncu maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 10 - (1) Sirketlerin, Bakanlik tarafindan Marka Destek Programi
kapsamina alindidi tarihten sonra;
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a) Patent, faydali model ve endlstriyel tasarim tesciline iliskin harcamalari ile
destek kapsamina alinan markalarinin yurtdisinda tescili ve korunmasina iliskin giderleri,
%50 oraninda ve yillik en fazla 50.000 ABD Dolari,

b) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlikca onaylanan ilkelerde, destek
kapsamina alinan markali Grinleriyle ilgili olarak gergeklestirdikleri, EK-1'de belirtilen
tanitim harcamalari, %50 oraninda ve yillik en fazla 400.000 ABD Dolari,

c) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlikca onaylanan Ullkelerde destek
kapsamina alinan markali Grinleriyle ilgili olarak actiklari madaza/lokanta/kafe, ofis, depo
ve satis sonrasi servis hizmeti veren birimlere iliskin;

1) Brit kira (depo igin ardiye gideri, vergi/resim/harg dahil), belediye giderleri,
anilan birimlerin kiralanmasina y6nelik uygun mahal arastirmasi ve komisyon harcamalari
ile hukuki danismanlhk giderleri, %50 oraninda ve yillik en fazla 600.000 ABD Dolari,

2) Kiralanan birimin konsept mimari galisma ve kurulum/dekorasyon giderleri, %50
oraninda ve yillik en fazla 300.000 ABD Dolari,

¢) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlikca onaylanan lilkelerde faaliyet
gosteren ve farkli markalarin satildigi teshir mekani (showroom)/blyik madazalar
(department store)/marketlerde destek kapsamina alinan markali trtnleriyle ilgili olarak
kiraladiklari reyon, raf, dekorasyonlu kdse (shop in shop), kiosk, stand (floor display) vb.
tahsis edilmis satis alanlarina iliskin briit kira (vergi/resim/harg dahil), belediye giderleri,
komisyon, konsept mimari calismalari harcamalari ile anilan birimlerin kiralanmasina
yonelik uygun mahal arastirmasi ile hukuki danismanlik giderleri ve bu birimlere iliskin
kurulum/dekorasyon giderleri, %50 oraninda ve yillik en fazla 200.000 ABD Dolari,

d) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlikga onaylanan Ullkelerde destek
kapsamina alinan markal drtnlerinin satisi amaciyla agtiklar teshir mekanlarina
(showroom) iliskin brit kira (vergi/resim/harg dahil), belediye giderleri,
komisyon, konsept mimari galismalari harcamalari ile anilan birimlerin kiralanmasina
ybnelik uygun mahal arastirmasi ile hukuki danismanlik giderleri ve bu birimlere iliskin
kurulum/dekorasyon giderleri, %50 oraninda ve yillik en fazla 200.000 ABD Dolari,

e) Cevre, kalite ve insan sagligina yonelik teknik mevzuata uyum saglanabilmesi ve
madaza/lokanta/kafe aclilisi ve isletilmesini teminen gergeklestirilen; kalite, hijyen, cevre
belgeleri ile insan can, mal emniyeti ve glivenligini gosterir isaretlere iliskin danismanlik
dahil her tarlG giderleri, %50 oraninda ve yillik en fazla 50.000 ABD Dolari,

f) Destek kapsamina alinan markalari ile ilgili olarak franchise vermeleri
halinde, franchising sistemi ile yurt disinda acgilacak ve faaliyete gecirilecek yillik en fazla
10 madazaya iliskin;

1) Kurulum/dekorasyon harcamalari, %50 oraninda ve magaza basina en fazla
50.000 ABD Dolari,

2) Kira giderleri %50 oraninda, madaza basina en fazla iki yil siresince ve yillik
madaza basina azami 50.000 ABD Dolari,

g) Uluslararasi pazarlarda rekabet avantajini artirmak Gzere alacaklari, EK-2'de
belirtilen danismanliklara iliskin giderler, %50 oraninda ve yillik en fazla 300.000 ABD
Dolari,



h) Destek kapsamina alinan markal Grtnleriyle ilgili, destek kapsamindaki sirket
veya harcama yetkisi verilen sirket tarafindan istihdam edilen moda/enddistriyel Grin
tasarnimcisi, asgi/sef giderleri, ayni anda azami 3 Kkisi icin, %50 oraninda ve yillik en fazla
200.000 ABD Dolari,

1) Bu maddenin birinci fikrasinin (c), (¢) ve (d) bentleri gergevesinde actiklari
birimlerinin kirasinin ciroya (depo igin kullanilan palet miktarina) bagh olmasi
durumunda; Bakanlik/Birlik tarafindan uygun gérilen temel kira tutarn [temel kira
uygulamasinin bulunmadigi birimlerde, yalnizca cironun yizdesinden olusan (depo igin
kullanilan palet miktarina gére hesaplanan) ve Bakanlik/Birlik tarafindan incelenen ilk kira
tutari, temel kira kabul edilir] ile s6z konusu temel kira tutarinin %50’sine kadar olan ciro
kirasi, ilgili bentlerde belirtilen limitler dahilinde,

i) Pazar arastirmasi galismasi ve raporlarina iliskin giderler, %50 oraninda ve yillik
en fazla 100.000 ABD Dolari,

desteklenir.

(2) Sirketlerin bu maddenin birinci fikrasinda diizenlenen desteklerden
yararlanabilmesi igin; kapsamdaki markalarina ve ilgili destek dénemine iliskin olarak,
Bakanlik tarafindan yetkilendirilen danismanlik sirketlerince gergeklestirilecek Gelisim Yol
Haritas! calismasini yaptirmalar zorunludur. Sirketlerin bu fikra uyarinca yaptigi
harcamalar, ilgili destek dénemi igin en fazla 200.000 ABD Dolari ve %75 oraninda
desteklenir. Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar Bakanlik tarafindan
belirlenir.

(3) Bu maddenin birinci fikrasinin (e) ve (g) bendi cercevesinde saglanan desteklere
iliskin limitler sirketler igin; s6z konusu fikranin diger bentleri ile bu maddenin ikinci
fikrasi cercevesinde saglanan desteklere iliskin limitler, destek kapsamindaki her bir
marka igin gecerlidir.”

MADDE 5 - Ayni Tebligin 11 inci maddesi asagdidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 11 - (1) TURQUALITY® Komitesi tarafindan TURQUALITY® destek
programi kapsamina alinan sirketlerin;

a) Patent, faydali model ve endUstriyel tasarim tesciline iliskin harcamalari ile
TURQUALITY® Sertifikasini haiz markalarinin yurtdisinda tescili ve korunmasina iliskin
giderleri,

b) Cevre, kalite ve insan sagligina yonelik teknik mevzuata uyum saglanabilmesi ve
madaza/lokanta/kafe acilisi ve isletilmesini teminen gerceklestirilen; kalite, hijyen, gevre
belgeleri ile insan can, mal emniyeti ve glivenligini gOsterir isaretlere iliskin danismanlik
dahil her tarlG giderleri,

c) TURQUALITY® Sertifikasini haiz markal riinleriyle ilgili, destek kapsamindaki
sirket veya harcama yetkisi verilen sirket tarafindan istihdam edilen moda/endistriyel
drtn tasarimcisi, asgi/sef giderleri, ayni anda azami 5 kisi igin,

¢) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlikca onaylanan Ulkelerde,
TURQUALITY® Sertifikasini haiz markali Griinleriyle ilgili olarak gerceklestirdikleri, EK-1'de
belirtilen tanitim harcamalari,

d) Hedef pazar olarak belirledikleri ve Bakanlikga onaylanan ilkelerde,
TURQUALITY® Sertifikasini haiz markali Griinleriyle ilgili olarak;



1) Actiklari, ayni anda azami 50 adet magaza/lokanta/kafeye iliskin;

i) Brit kira (depo icin ardiye gideri, vergi/resim/harg dahil), belediye giderleri,
anilan birimlerin kiralanmasina yonelik uygun mahal arastirmasi ve komisyon harcamalari
ile hukuki danismanlik giderleri,

ii) Kiralanan birimin konsept mimari galisma ve kurulum/dekorasyon giderleri,
magdaza/lokanta/kafe basina azami 200.000 ABD Dolari,

2) Acgtiklan ofis, depo, showroom, satis sonrasi servis hizmeti veren birimler ile
farkli markalarin satildigi teshirmekani (showroom)/blyik madazalar
(department store)/marketlerde kiraladiklari reyon, raf, dekorasyonlu kése
(shopin shop), kiosk, stand (floor display) vb. tahsis edilmis satis alanlarina iliskin;

i) Brit Kira (depo icin ardiye gideri, vergi/resim/harg dahil), belediye giderleri,
anilan birimlerin kiralanmasina yonelik uygun mahal arastirmasi ve komisyon harcamalari
ile hukuki danismanhk giderleri,

i) Kiralanan birimin konsept mimari calisma ve kurulum/dekorasyon giderleri birim
basina azami 200.000 ABD Dolari,

3) Franchise vermeleri halinde, franchising sistemi ile yurt disinda faaliyete
gecirilecek, 5 yillik destek stresi boyunca toplam azami 100 magaza igin,

i) Kira giderleri, ayni madaza icin en fazla iki yil siresince ve yillik magaza basina
azami 200.000 ABD Dolari,

ii) Kurulum/Dekorasyon harcamalari madaza basina azami 100.000 ABD Dolari,

4) Sirketlerin bu maddenin birinci fikrasinin (d) bendinin (1) ve (2)'nci alt bentleri
cercevesinde actiklan birimlerin kirasinin ciroya (depo icgin kullanilan palet miktarina)
bagl olmasi durumunda; Bakanlik/Birlik tarafindan uygun gorilen temel kira tutar
[temel kira uygulamasinin bulunmadigi birimlerde, yalnizca cironun ylizdesinden olusan
(depo igin kullanilan palet miktarina gore hesaplanan) ve Bakanlik/Birlik tarafindan
incelenen ilk kira tutari, temel kira kabul edilir] ile s6z konusu temel kira tutarinin
%50’sine kadar olan ciro kirasi,

e) Uluslararasi pazarlarda rekabet avantajini artirmak Gzere alacaklari, EK-2'de
belirtilen danismanliklara iliskin giderler,

f) Pazar arastirmasi ¢alismasi ve raporlarina iliskin giderler,
%>50 oraninda desteklenir.

(2) Sirketlerin bu maddenin birinci fikrasinda diizenlenen desteklerden
yararlanabilmesi i¢in; kapsamdaki markalarina ve ilgili destek dénemine iliskin olarak,
Bakanlik tarafindan yetkilendirilen danismanlik sirketlerince gergeklestirilecek Gelisim Yol
Haritasi calismasini yaptirmalari zorunludur. Sirketlerin bu fikra uyarinca yaptidi
harcamalar, ilgili destek dénemi icin en fazla 200.000 ABD Dolari ve %75 oraninda
desteklenir. Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar Bakanlik tarafindan
belirlenir.

(3) Bu maddenin birinci fikrasinin (b) ve (e) bendi gcercevesinde saglanan desteklere
iliskin limitler sirketler igin; s6z konusu fikranin diger bentleri ile bu maddenin ikinci



fikrasi gergevesinde sadlanan desteklere iliskin limitler, destek kapsamindaki her bir
marka igin gecerlidir.”

MADDE 6 - Ayni Tebligin 28 inci maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 28 - (1) Bu Teblig kapsamindaki faaliyetlerin destek 6demesinden
yararlandinlabilmesi icin, giderlerin Bakanlikca diizenlenecek Uygulama Usul ve Esaslari
Genelgesinde belirtilen belgelerle tevsik edilmesi gerekmektedir. S6z konusu belgelerden;
s6zlesme, fatura ve 6deme belgesi harcama belgeleridir.

(2) Genelgede belirtilen belgelerin, “6deme belgesi” tarihi esas alinarak en gec 6 ay
(fuar katilmi basvurulari icin 12 ay) icinde; otomasyon sisteminden yapilan basvuruyu
muteakip sirketler tarafindan iyesi olduklar Ihracatci Birlikleri Genel Sekreterligine,
Kuruluslar tarafindan dogrudan Bakanliga ibraz edilmesi gerekmektedir.

(3) S6z konusu 6 aylik siirenin (fuar katilimi basvurulari icin 12 ay)
hesaplanmasinda, destek tliriine gore Genelgede zorunlu tutulan harcama belgelerinin
(sb6zlesme, fatura ve 6deme belgesi) sirketler igin Birlik, kuruluslar igin Bakanlk evrak
kayitlarina giris yapilan tarih esas alinir.

(4) 3’Gncl fikrada belirtilen harcama belgelerinin herhangi birinin destek
basvurusunda ibraz edilmemesi halinde, s6z konusu harcama basvurusu dederlendirmeye
alinmaz.

(5) Bakanlik/Ihracatgi Birlikleri Genel Sekreterlikleri tarafindan yapilan inceleme
neticesinde istenilecek eksik bilgi/belgelerin; sirkete/kurulusa bildirildigi tarihten itibaren
3 (Ug) ay icerisinde otomasyon sisteminden yapilan basvuruyu miteakip
Bakanlik/Ihracatci Birlikleri Genel Sekreterliklerine ibraz edilmemesi halinde, séz konusu
harcamalar destek kapsaminda dederlendirilmez. 3 (li¢) aylik slire; otomasyon
sisteminde eksik bilgi/belge tamamlama gdérevinin firmanin/Kurulusun gorev listesinde
bulundugu stire toplami Gizerinden hesaplanir.”

MADDE 7 - Ayni Tebligin 29 uncu maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 29 - (1) Destek basvurusuna iliskin yurtdisinda diizenlenen belge ve
faaliyetler, ilgili Ticaret Mlsavirligi/Ataseliginin onayina/incelemesine tabidir. Onay ve
incelemeye konu belge ve faaliyetler Genelge ile belirlenir.

(2) Ticaret Musavirlikleri/Ataseliklerinin bulundugu ancak kadrolarin minhal oldugu
yerlerde, Bakanlikca gorevlendirilen Bakanlik temsilcisi, Ticaret MUsavirligi/Ataseligi onayi
gerektiren evraki onaylar ve basvurulara iliskin yerinde incelemeleri gerceklestirerek ilgili
formlari dazenler.

(3) Ticaret Musavirlikleri/Ataseliklerinin bulundugu ancak kadrolarin minhal oldugu
yerlerde, Bakanlikca gorevlendirilen Bakanlik temsilcisinin de bulunmadigi durumlarda
Ticaret Musavirligi/Ataseligi onayi gerektiren evraki llkedeki diger bir Ticaret
Musavirligi/Ataseligi onaylar ve basvurulara iliskin yerinde incelemeleri gerceklestirerek
ilgili formlan diizenler. Ulkede baska Ticaret Misavirligi/Ataseligi bulunmadigi takdirde ise
belgelerin ilgili Tirk Konsolosluguna onaylatilmasi gerekmektedir.

(4) Ticaret Musavirligi/Ataseliginin bulunmadigi tlkelerde, belgelerin ilgili Ttrk
Konsolosluguna onaylatilmasi gerekmektedir.”

MADDE 8 - Ayni Tebligin 37 nci maddesinin birinci ve Uglnci fikralari asagidaki
sekilde degistirilmistir.



“(1) Bu Teblig hikimleri gergevesinde destek kapsamina alinan sirketler ve
markalar, destek siiresi icinde ve/veya bitiminde, Bakanlk tarafindan uygulanan ve bu
Tebligde yer alan destek unsurlarini iceren diger “Ihracata Yonelik Devlet Yardimlari”’ndan
yararlandinimazlar.”

“(3) Bu Teblig htkiimleri gercevesinde destek kapsamina alinan Kuruluslar, destek
kapsamina alinan projelerine iliskin harcamalan icin, destek siiresi icinde Bakanlik
tarafindan uygulanan ve bu Tebligde yer alan destek unsurlarini iceren diger “ihracata
Yonelik Devlet Yardimlan”ndan yararlandiriimazlar.”

MADDE 9 - Ayni Tebligin 40 inct maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 40 - (1) Bu Tebligin uygulama usul ve esaslarini belirlemeye, uygulamada
ortaya cikacak ihtilaflari hakli ve mucbir sebep hallerini de gézetmek suretiyle inceleyip
sonuglandirmaya ve bu Teblig hiiklimleri cercevesinde destek kapsamina alinacak kurulus
ile sirketleri ihracat stratejisinde belirtilen ilke, hedef ve politikalar cergevesinde tespit
etmeye, 6denecek destek miktarini her tirli kamu alacagina karsilik mahsup etmeye, bu
Tebligde yer alan lehe olan hiikiimleri uygulamaya ve destek kapsaminda
dederlendirilecek harcama ve 6édeme miktarlarini belilemeye Bakanlik yetkilidir.”

MADDE 10 - Ayni Tebligin Gegici 1 inci maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“GEGICI MADDE 1 - (1) 28 inci maddenin besinci fikrasi, bu Tebli§ degisikliginin
Resmi Gazete'de yayimlandidi tarihten 3 ay sonra yururlige girer.

MADDE 11 - Bu Teblig yayimi tarihinde yirarlige girer.

MADDE 12 - Bu Teblig hikiimlerini Ekonomi Bakani yuratdr.
EK-1
2006/4 Sayih Teblig'in 9 uncu, 10 uncu ve 11 inci Maddeleri Cercevesinde

Destek Kapsaminda Degerlendirilen Tanitim Faaliyetleri sunlardir:

TV

TV reklamlari

TV reklam yayin telifi

TV reklam videolarinin Glke bazl adaptasyonu

TV programlarina sponsorluk

RADYO

Radyo programlarina sponsorluk

Radyo reklam yayin telifi

Radyo reklamlari

Radyo reklamlarinin llke bazli adaptasyonu

INTERNET

E-ticaret sitelerine Gyelik

Internet ortaminda verilen reklamlar

Online satis sitesi tasarimi/bakimi/gincellemesi

Sosyal Medya tasarimi, bakimi, gincellemesi

Sosyal medyada verilen reklamlar

Web sitesi tasarimi/bakimi/glincellemesi




| Akill cihazlara y6nelik uygulama giderleri

BASILI TANITIM

Afis

Brosur

El ilani

Gazete/dergi reklamlarn

Periyodik madaza dergilerinde/kataloglarinda yer alma/reklam verme

Katalog/kartela

ACIK HAVA

Acik hava elektronik ekranlan

Billboard/pano/tabela

Bina/cephe/duvar/cati reklami

Durak/tasitlarda yer alan reklam/giydirme

Totem reklami

FUAR

Fuar katilim bedeli/stant kirasi

Stant tasarimi ve dekorasyonu

Organizator tarafindan gerceklestirilen fuar tanitim faaliyetleri, fuar katalogu

Nakliye

Fuar katilimina iliskin 1sitma/elektrik/su/internet/temizlik/gilvenlik/sigorta giderleri

OZEL TANITIM GIDERLERI

Defile/show/6zel sergi/lansman/basin tanitimi/kokteyl/seminer/konferans faaliyetleri

Marka promosyon/iletisim/basin ve halkla iliskiler ajansi Ucretleri/komisyonlari

Tadim aktiviteleri

Uriinlerin satisa sunuldugu (iizerinde markanin iletisimi yapilan) standlar/sodutucular

Zincir marketlerin raflarina ve cafe/bar/restoranlarin satis listesine girmek igin bir
defaliina mahsus yapilan 6demeler (Listeleme bedeli)

Satisa konu olmayan ve Uzerinde markanin yer aldigi esantiyon malzemeleri

DiGER TANITIM HARCAMALARI

Tanitim filmi yapimi

Sinema reklami

Sponsoriuk

Toplu e-posta/SMS/MMS gdnderimi




EK-2

2006/4 Sayili Teblig'in 10 uncu ve 11 inci Maddeleri Cergevesinde Destek
Kapsaminda Degerlendirilen Danismanhk Alanlari

Yonetim Danismanhgi
Ar-Ge ve Uriin Gelistirme
Bilgi Sistemleri Danismanhdi
Bltce ve Planlama
Deder Zinciri Yonetimi
Dedisiklik Yonetimi Slireci
Depo Analiz
Fiyatlama ve Karlilik Yénetimi
Gastronomi
Insan Kaynaklari Yénetimi
Is Akis Yonetimi Sistemi
Is Ailesi ve Ucret Yénetimi
Is Gelistirme
Is Sarekliligi Yonetimi
Isletme Sermayesi Yonetimi
Kalite Kontrol Sistemi Olusturulmasi
Kalite Gelistirme
Karar Destek Sistemlerinin Olusturulmasi
Karbon Ayak izi Calismalari
Kurumsal Sorumluluk Calismalari
Kriz Yonetimi
Kurumsal Kimlik Olusturulmasi
Kurumsal Yoénetisim
Magaza Acilmasi ve Isletiimesi
Madaza YOnetimi
Marka Kimligi




Marka Stratejisi

Marka Yoénetimi

Operasyonel Strateji
Organizasyon ve Yeniden Yapilandirma
Pazara Giris

Pazar Konumlandirma
Perakende YOnetimi

Proje Yonetimi

Risk Yonetimi

Satis ve Pazarlama Yodnetimi
Sosyal Medya Yonetimi
Stratejik Pazarlama

Stratejik Planlama

Stratejik Sirket Yapilandirilmasi
Surec¢ Yonetimi

Sirket Kurulusu

Sirket Satin Alinmasi

Tedarik Zinciri Yonetimi
Toplam Kalite Yénetimi

Uretim Performansinin lyilestirilmesi
Uretim Yénetimi

Tasarim Danismanhgi
Moda Tasarimi
Endustriyel Uriin Tasarimi
Ambalaj Tasarimi

Uluslar arasi Hukuk Danismanligi
Uluslar arasi Hukuk Danismanlidi

Bilisim Danismanhgi: Bilgi yonetimi kapsaminda satin alinacak veya kiralanacak yazilim
dranlerinin lisanslari ve bunlarin yillik bakim-gincelleme bedelleri ile yazilimlarin devreye
alinmasi, iyilestiriimesi ve idamesi icin yapacaklar danismanlik, egitim ve dis kaynak
kullanimi harcamalari destek kapsaminda degerlendirilir.

Arac Planlama Sistemleri

Bilgisayarh Tasarim (CAD)

Dokiiman Ydénetim Sistemleri (DMS)
Felaket Y6netimi

E-Is Yénetim Sistemi

Is Akis - Siirec Yonetim Sistemleri

Is Zekasi Yonetim Sistemleri

Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)
Kurumsal Performans Yénetimi (EPM)
Kurumsal Sistem Entegrasyon Hizmetleri
Lojistik Yonetim ve Optimizasyonu Sistemleri
Mobil Satis Ekibi Yonetim Sistemleri
Mobil Satis ve Takip Sistemleri

Misteri Iliskileri Yénetimi (CRM)




Misteri Sikayet veya Cagri Merkezi Yonetim Sistemleri

Perakende Yonetimi

Promosyon Yonetim Sistemleri (TPM)

Talep Planlama Sistemleri (DMS)

Tedarik Zinciri Yénetimi (SCM)

Uretim Optimizasyon Sistemleri

Ydnetim Raporlama Sistemleri

Yonetisim, Risk ve Uyum Sistemleri (GRC)




